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know half the money I spend on advertising is wasted. I just donrsquo;t know which halfldquo;. Dieser beruuml;hmte 
Satz von John Wanamaker charakterisiert nicht nur die Situation seiner Zeit. Auch heute ist die Frage, welchen Erfolg 
getauml;tigte Werbeinvestitionen bringen noch nicht zufriedenstellend beantwortet. In keinem anderen 
Unternehmensbereich herrscht bei solch hohen Investitionen eine so groszlig;e Ungewiszlig;heit des Erfolges. Ich 
werde in meiner Arbeit in Form von Wirkungsmodellen eine Systematisierung daruuml;ber bilden, wie Werbung auf 
den Menschen wirkt. Weiterhin werde ich einen Uuml;berblick uuml;ber die Mouml;glichkeiten der Messung der 
Werbewirkung geben und auf einige Tests genauer eingehen.


