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Vous souhaitez mettre en place une communication externe efficace, crsquo;est-agrave;-dire qui atteint ses cibles et 
ses objectifs ? Ce livre sera votre guide ! De faccedil;on pragmatique, ce vade-mecum vous donne les cleacute;s pour 
construire un plan de communication efficace et les meacute;thodes pour optimaliser le rendement de ses outils 
indispensables tels que les relations avec les meacute;dias, les relations publiques, lrsquo;eacute;veacute;nementiel, la 
communication de crise ou encore les reacute;seaux sociaux. Conseils strateacute;giques, astuces et reacute;ponses aux 
questions les plus reacute;currentes, sont agrave; votre porteacute;e pour une bonne approche de vos cibles. La 
communication constitue aujourdrsquo;hui lrsquo;un des enjeux majeurs de lrsquo;entreprise. Au travers de cet 
ouvrage, lrsquo;auteur, fort de vingt anneacute;es nbsp;drsquo;expeacute;rience de terrain, entend lui confeacute;rer 
une place primordiale dans la strateacute;gie des organisations. Il insiste sur la neacute;cessiteacute; pour un 
communicateur drsquo;avoir une vision strateacute;gique, mais aussi une connaissance aigueuml; de tous ses aspects 
fondamentaux. Ce livre est un veacute;ritable mode drsquo;emploi pour garantir une communication externe 
fructueuse. Il nrsquo;y a pas de savoir-faire qui vaille sans faire-savoir !


